	3.1.1.B2 
Portofoontechniek
Portofoon procedures
	Praktische vaardigheden Beveiliger/Centralist
	Niveau: Basis

	
	Beveiliger

	
	Getrainde vaardigheden: Portofoon procedures 

	
	Proces: Nvt

	Doel

Opdrachten

Hulpmiddelen

Aandachtspunten


	Bekend zijn meet de geldende portofoon procedures en deze tijdens het communiceren toe te passen
Geef een bericht door aan de CMK of vice versa. De ontvanger vraagt om herhaling en beëindigt na bevestiging het gesprek  .
Basisstation 
Portofoon
Portoon is voldoende opgeladen en wordt gebruikt binnen het dekkingsgebied.


	Beoordelingscriteria

Verbinding wordt tot stand gebracht en het bericht start met een geadresseerde. (afgesproken roepnaam)
Ontvanger antwoordt het bericht met het verzoek om herhaling en de zender herhaald het bericht op een juiste wijze
Als bevestiging of antwoord wordt verwacht eindigt het bericht met “over” (K)

Einde van het gesprek wordt aangegeven met “uit” (+)

Tussen het zenden door wordt geluisterd naar eventuele spoedberichten


	o/io/s
	Opmerkingen

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


