	3.1.3.B 
Extern doormelden
Doormelding van een incident (niet spoedeisend)
	Praktische vaardigheden Teamvaardigheden
	Niveau: Basis

	
	Centralist

	
	Getrainde vaardigheden: extern doormelden van een incident (niet spoedeisend)

	
	Proces:Incident Management

	Doel

Opdrachten

Hulpmiddelen

Aandachtspunten


	Het kunnen doormelden van een incident wat niet spoed eisend is
Er heeft een incident plaatsgevonden. Stel de politie hiervan op de hoogte
Telefoon
Wees zo volledig mogelijk

	Beoordelingscriteria

Worden alleen de feiten doorgegeven?
Blijft de centralist rustig en beantwoord hij eventuele vragen van de politie

	o/io/s
	Opmerkingen

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


