	2.3.10 D 
Veiligheids-interview
Regie gesprek hebben, behouden of terugnemen
	Persoonlijke vaardigheden beveiliger
	

	
	Beveiliger

	
	Getrainde vaardigheden: regie gesprek hebben, behouden of terugnemen

	
	Proces: Toezicht

	Doel

Opdrachten

Hulpmiddelen

Aandachtspunten


	Regie over het gesprek houden
Behoudt de regie over het gesprek
N.v.t.
Rust bewaren, wedervragen stellen

	Beoordelingscriteria

Is de beveiliger in staat om rustig te blijven?
Stelt de beveiliger na antwoord te hebben gegeven direct een wedervraag?

	
	

	
	o/io/s
	Opmerkingen

	
	
	

	
	
	


